Esta pensando en

alzar la voz? <«

Esto es lo que debe saber

Cuando El proceso de
haga una investigacion...

denuncia... SE TOMAN MEDIDAS,
La evaluacion de las denuncias se realiza en un plazo de

LOS DETALLES IMPORTAN. 24 a 48 horas.

Proporcione nombres, fechas, marcas de

tiempo, ubicaciones, etc. Esto nos ayuda a LOS INVESTIGADORES SON IMPARCIALES.

investigar y minimizar el seguimiento con usted. Ten la seguridad de que las denuncias se asignan
a investigadores imparciales, quienes realizan un

LAS DENUNCIAS SON SEGURAS. investigacion confidencial.

Tenga seguridad de que la linea de accién de

integridad/alzar la voz es ofrecida por un tercero SU APORTE ES CLAVE.

seguro e independiente. Inicie sesidn con frecuencia para asistir en la

investigacion y garantizar que abordemos su inquietud.
SU IDENTIDAD ESTA PROTEGIDA.
Tenga la seguridad de que cualquier
informacién que proporcione solo se compartira
segun sea necesario o segun lo exija la ley.

Alzar la voz da como
resultado un cambio
positivo

EL ID DE LA DENUNCIA ES IMPORTANTE.
Anote y proteja su ID de denuncia confidencial
para verificar el estado de su informe,
comunicarse de forma segura con nosotros y
proporcionar informacion adicional.

SUS ACCIONES CUENTAN.
Es importante ser auténtico, defender lo que cree y tomar decisiones
con el propésito de hacer lo que es correcto para el negocio.

AYUDA AL NEGOCIO.
Las denuncias fundamentadas pueden ayudar a mejorar nuestras
politicas y procedimientos, procesos y controles.

CONDUCE A ACCIONES CORRECTIVAS.
El comportamiento poco ético o las infracciones del Cédigo de
conducta pueden conducir a acciones correctivas, que pueden
incluir, entre otras:

Advertencia escrita/verbal

Coaching/capacitacion obligatoria

. . . . +  Plan de mejora del desempefio
|ntegrltyactlonIme.com/es . Rescisién

1-800-525-7868 +  Procesamiento penal

Tolerancia cero para las represalias. Las represalias contra cualquier persona Loblaw .
que comparta una inquietud de buena fe son inaceptables. Denunciar de buena C_ompanles
fe, incluso si resulta ser una denuncia infundada, nunca es una excusa para Limited

tomar represalias.



