
Politique de gestion environnementale 
de Loblaw
Chez Loblaw, notre engagement à aider les Canadiens à Vivre bien, vivre 
pleinementMD comprend la gestion responsable de l’empreinte écologique de 
nos activités. Nous croyons que nos efforts dans la lutte contre les changements 
climatiques contribuent ultimement à la prospérité du Canada et au bien-être de 
nos communautés.

Notre système de gestion environnementale
Nous avons mis en place un système de gestion environnementale (SGE) complet 
et efficace, conçu pour assurer le respect des réglementations environnementales 
et des politiques de l’entreprise, gérer proactivement les risques environnementaux 
et améliorer continuellement notre performance environnementale. Ce système 
robuste s’applique à l’ensemble de notre entreprise, y compris les magasins 
d’alimentation détenus par la société et franchisés, les pharmacies détenues par 
des pharmaciens propriétaires, ainsi que les centres de distribution1.
Dans ce cadre structuré, nous nous engageons à ce qui suit :
•	 Gestion proactive des risques : cerner les problèmes environnementaux 

potentiels et faire preuve de diligence raisonnable pour réduire les risques 
efficacement.

•	 Préparation aux situations d’urgence : maintenir des procédures robustes 
pour réagir efficacement face aux incidents environnementaux tout en 
minimisant leurs effets.

•	 Engagement des collègues : favoriser la sensibilisation à l’environnement et 
la responsabilité dans l’ensemble de nos effectifs à l’aide de programmes de 
formation et d’engagement continus.

•	 Amélioration continue : faire usage d’une surveillance systématique, des 
rapports transparents, des inspections régulières et des vérifications internes 
pour affiner nos stratégies de réacheminement des matières résiduelles et de 
réduction de l’énergie, ainsi que d’autres initiatives environnementales. Ces 
renseignements se traduisent par des plans d’action intégrés à nos activités 
quotidiennes de façon transparente.

Notre SGE favorise la transparence par l’intermédiaire de communications en 
matière d’environnement et favorise l’amélioration continue en s’assurant de mettre 
en œuvre rapidement les mesures correctives. Supervisé par notre équipe de la 
conformité et de l’éthique, le SGE est conforme aux normes ISO 14001, renforçant 
ainsi nos engagements, nos actions et le respect de la conformité.

Diligence raisonnable environnementale
Nous maintenons un processus rigoureux de diligence raisonnable 
environnementale visant à évaluer les sites afin de détecter tout risque potentiel 
de contamination environnementale. Ce processus est conforme aux normes de 
l’industrie en matière de développement de site, de dessaisissement et de gestion 
responsable des sites historiquement touchés. Dans le cadre de notre programme, 

1   T&TMD exécute des programmes similaires pour ses propres activités.



nous effectuons la planification, le suivi et la prévision des ressources, y compris 
la surveillance continue des contaminants dans l’environnement, afin d’assurer 
l’harmonisation avec notre stratégie d’affaires. Il soutient également l’élaboration et 
la tenue à jour des procédures normalisées d’exploitation et de dossiers détaillés 
relatifs à l’assainissement, aux nouveaux développements et aux anciens sites.

Gestion de l’amiante et des matières dangereuses
Nous nous engageons à gérer les risques associés à l’amiante et à d’autres substances 
dangereuses grâce à un programme dédié. Ce programme met l’accent sur :
•	 l’identification : évaluer et identifier de façon proactive les matières 

dangereuses dans l’ensemble de nos propriétés;
•	 la gestion sécuritaire : gérer les matériaux contenant de l’amiante lorsqu’ils 

sont présents et contrôler leur perturbation;
•	 les procédures contrôlées : mettre en œuvre les procédures appropriées 

pendant la démolition, la rénovation, la modification, l’entretien, la réparation, 
ou d’autres activités visant à minimiser les risques.

Notre objectif est de protéger le personnel d’entretien, les travailleurs de la 
construction et les occupants conformément à toutes les réglementations 
applicables. Nous conservons des dossiers à jour de ces évaluations et activités de 
gestion dans le cadre de notre stratégie d’affaires du SGE.


